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Política de Privacidade e Segurança da Informação 

Axin Capital LTDA — CNPJ 53.241.492/0001-73 | Consultor de valores mobiliários autorizado pela CVM 

Versão 1.0 

Data de aprovação 26 de outubro de 2026 

 

Como coletamos, usamos e protegemos os seus dados pessoais, nos termos da Lei Geral de Proteção de Dados 

(LGPD, Lei nº 13.709/2018). 

Última atualização: outubro de 2026 

1. Quem somos 

A Axin Capital Ltda., CNPJ 53.241.492/0001-73, é uma consultoria de valores mobiliários autorizada pela CVM 

nos termos da Resolução CVM nº 19/2021. Ela é a controladora dos dados pessoais tratados neste site e no 

atendimento. 

2. Quais dados coletamos 

• Formulário de contato: nome, e-mail, telefone/WhatsApp e faixa de patrimônio investido. 

• Contato direto: o conteúdo das mensagens que você nos envia por WhatsApp ou e-mail. 

• Clientes: quando você contrata a consultoria, os dados cadastrais e de perfil de investidor exigidos 

pela regulação da CVM. 

• Navegação: só com o seu consentimento, dado no banner exibido na primeira visita, usamos cookies 

de medição de audiência (Google Analytics e Microsoft Clarity). Eles servem para entender como as 

páginas são usadas e melhorar o site. Enquanto você não aceita, nenhum cookie de medição é 

gravado. Não usamos cookies de publicidade. Usamos também o armazenamento local do navegador 

para lembrar a sua escolha sobre cookies. Esse armazenamento é necessário ao funcionamento do 

site, não identifica você e não sai do seu navegador. 

Não pedimos dados pessoais sensíveis, como saúde, religião ou biometria. Nossos serviços são destinados a 

maiores de 18 anos. 

3. Para que usamos os seus dados e com qual base legal 

Finalidade Base legal (LGPD) 

Responder ao seu contato e 
agendar a conversa inicial 
(diagnóstico da carteira) 

Procedimentos preliminares a contrato, a seu pedido (art. 7º, V) 

Enviar novidades sobre os 
serviços da Axin, inclusive por 
WhatsApp 

Seu consentimento (art. 7º, I), que você pode revogar quando quiser 

Prestar a consultoria e avaliar 
se o serviço é adequado ao seu 
perfil 

Execução de contrato (art. 7º, V) 

Cumprir obrigações da CVM e 
de prevenção à lavagem de 
dinheiro (PLD/FT) 

Obrigação legal ou regulatória (art. 7º, II) 

Medir a audiência do site Seu consentimento no banner de cookies (art. 7º, I) 

Proteger a segurança do site Legítimo interesse (art. 7º, IX) 
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Não vendemos os seus dados e não os compartilhamos para marketing de terceiros. Para deixar de receber 

nossas mensagens, basta pedir pelo próprio WhatsApp ou pelo e-mail andre@axininvestimentos.com. 

4. Com quem compartilhamos 

Compartilhamos apenas o necessário para operar o serviço: 

• Base44 (Wix): hospeda o site. É lá que ficam os dados do formulário de contato. 

• Google Analytics e Microsoft Clarity: só são usados se você aceitar os cookies. No Clarity, os campos 

de formulário são mascarados nas gravações. 

• WhatsApp (Meta): processa as conversas, se você escolher falar conosco por esse canal. 

• Provedores de e-mail: usados para o atendimento. 

• Autoridades: quando exigido por lei, regulação ou ordem judicial. 

Cada um desses parceiros segue também a sua própria política de privacidade. 

Transferência internacional. Esses provedores podem tratar dados em servidores fora do Brasil. Fazemos isso 

nos termos do art. 33 da LGPD. Quando a transferência é necessária para executar o serviço que você pediu, 

a base é o art. 33, IX. Para os cookies de medição, a base é o seu consentimento. 

5. Por quanto tempo guardamos 

• Contatos que não se tornam clientes: pelo tempo necessário ao atendimento, ou até você pedir a 

exclusão. 

• Clientes: por no mínimo 5 anos após o fim do relacionamento, como exige a regulação da CVM 

(Resoluções CVM nº 19, 30 e 50). 

• Registros de acesso ao site: pelo prazo exigido pelo Marco Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014). 

Terminado o prazo, os dados são eliminados ou anonimizados. Ficam apenas os dados que a lei nos obriga a 

guardar. 

6. Seus direitos 

Nos termos do art. 18 da LGPD, você pode pedir a qualquer momento: 

• a confirmação de que tratamos seus dados e o acesso a eles; 

• a correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• a anonimização, o bloqueio ou a eliminação de dados desnecessários ou tratados em desacordo com a 

lei; 

• a portabilidade dos seus dados; 

• a eliminação dos dados tratados com base no seu consentimento; 

• a informação sobre com quem compartilhamos seus dados; 

• a revogação do consentimento. 

Para exercer esses direitos, escreva para o encarregado, no e-mail marcelo@axininvestimentos.com. Podemos 

pedir uma confirmação de identidade antes de atender. Os pedidos de acesso são respondidos em até 15 dias. 

Se não pudermos atender algum pedido, por exemplo por obrigação legal de guarda, explicaremos o motivo. 

Você também pode reclamar à Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

7. Segurança da informação 

Protegemos os dados com medidas proporcionais ao porte da Axin e à natureza das informações: 
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• Acesso restrito: só acessa dados pessoais quem precisa deles para trabalhar, com credencial individual 

e autenticação em dois fatores. A equipe está sujeita ao dever de sigilo previsto no nosso Código de 

Ética. 

• Proteção técnica: as conexões do site são criptografadas (HTTPS). 

• Cópias de segurança: fazemos backup periódico. 

• Fornecedores: escolhemos provedores reconhecidos de hospedagem e de comunicação. 

• Incidentes: se um incidente de segurança puder causar risco ou dano relevante a você, 

comunicaremos você e a ANPD, nos prazos da regulamentação. 

Nenhum sistema é totalmente imune a falhas. Por isso, revisamos estas medidas periodicamente. 

8. Encarregado e contato 

O encarregado pelo tratamento de dados pessoais é Marcelo Lopes Abud. Para dúvidas sobre esta política ou 

para exercer os seus direitos, fale com ele: 

E-mail: marcelo@axininvestimentos.com 

9. Atualizações desta política 

Esta política pode ser atualizada para refletir mudanças legais ou operacionais. A versão vigente estará sempre 

publicada no site da Axin, com a data da última atualização no topo. 


